PANTHERA CAPITAL - INTERNA PRIRUCKA

Navod na registraciu
klienta

Tento dokument je strucny klientsky navod pre vytvorenie Uuctu v

platforme Panthera Capital. Vysvetluje, ¢o vyplnit na registracne;j
obrazovke, ktoré potvrdenia su povinné a ¢o nasleduje po UspesSnej
registracii.
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Dokument vychadza z aktudlneho stavu aplikacie v repozitari a zo screenshotu registracnej

obrazovky vytvoreného pre pantheracapital.sk dnfa 2026-04-07 .

1. Kde klient zacina

Klient zaCina na registracnej obrazovke dostupnej cez tladidlo Registrovat sa na landing page

alebo cez priamy odkaz do klientského portalu.

PRNTHERS

Otvorte si Ucet v Panthera
Capital

REGISTRACNA OBRAZOVKA KLIENTA PANTHERA CAPITAL

Na tejto obrazovke si klient vytvara novy ucet. Po UspeSnom odoslani formulara sa zalozi

pouzivatelsky ucCet a nadviaZe sa dalSi onboarding flow.

2. Co treba vyplnit



Klient vo formulari vypiia tieto povinné polia:

1. meno

. priezvisko

. ddtum narodenia
. telefénne Cislo

. e-mail

. heslo
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. potvrdenie hesla

Ak je referral program aktivny, méze navysSe zadat aj referral kéd.
Odporucanie:

1. pouzivajte redlny e-mail, ku ktorému ma klient pristup
2. telefén zaddavajte v medzindrodnom formate

3. heslo ma mat aspon 10 znakov

3. Povinné potvrdenia pred vytvorenim uctu

Pred kliknutim na tlaCidlo Vytvorit GUcet musiklient potvrdit:

1. sthlas s investi¢nymi podmienkami
2. oboznamenie sa so zasadami ochrany osobnych udajov
3. potvrdenie veku minimalne 18 rokov

4. potvrdenie sposobilosti otvorit investiCny Ucet vo svojej jurisdikcii
Marketingovy suhlas je volitelny a nie je podmienkou registracie.

Bez povinnych potvrdeni systém registraciu nepusti dalej.

4. Sposoby registracie
Systém podporuje 2 spdsoby vytvorenia Uctu:

1. registraciu e-mailom a heslom

2. registraciu cez Google



Pri registracii cez Google klient rovnako musi potvrdit povinné pravne a spdsobilostné checkboxy
eSte pred pokracovanim.

5. Co sa stane po registracii

Po UspesSnej registracii nastanu tieto kroky:

1. vytvori sa klientsky ucet
2. server zalozi klientsky profil
3. systém skontroluje, Ci je e-mail overeny

4. klient pokracuje bud na overenie e-mailu, alebo priamo do KYC flow

Ak e-mail eSte nie je overeny, klient sa presmeruje na checkpoint Verify Email .
Na tejto obrazovke vie:

1. znova odoslat verifikacny e-mail

2. po kliknuti na link v e-maile potvrdit pokraCovanie tladidlom I have verified

Ak je e-mail uz overeny, klient pokracuje do onboarding a KYC zény.
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6. Co klient urobi po registracii dalej
Samotna registracia eSte neodomyka vklady, vybery ani plny pristup k investi¢nym operaciam.
Po registracii je potrebné:

1. overit e-mail
2. vyplnit onboarding profil
3. nahrat KYC dokumenty

4. pockat na schvalenie administratorom

Plny klientsky pristup sa aktivuje az po dokonceni tychto krokov.

7. NajCastejsSie situacie

7.1 Hesla sa nezhoduju

Klient musi zadat rovnaké heslo do pola Heslo aj Potvrdenie hesla .



7.2 Nie je mozné pokracovat
Najcastejsia pric¢ina je:
1. nevyplnené povinné pole

2. nepotvrdené povinné checkboxy

3. slabé alebo nespravne zopakované heslo

7.3 Overovaci e-mail neprisiel

Klient ma skontrolovat:

1. prie€inok dorucena posta
2. spam alebo promotions

3. spravnost zadanej e-mailovej adresy

Ak je klient na checkpointe overenia, m6ze si e-mail poslat znova.

8. Rychly odporucany postup pre klienta

1. otvorit registraénu obrazovku

. vyplnit meno, priezvisko, datum narodenia, telefén, e-mail a heslo
. potvrdit povinné podmienky

. kliknut na Vytvorit Gcet alebo pokraCovat cez Google

. overit e-mail, ak to systém vyzaduje
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. pokracovat do KYC zdény a dokon¢it onboarding



